
 

 

Pauta para entrevista o focus group con organizaciones comunitarias, 
pueblos indígenas, pescadores artesanales u otras personas 

Mostrar video sobre los Principios Rectores, disponible en: 
https://m.youtube.com/watch?v=TaM9_qzgleU 

1. Nombre, ocupación, breve referencia a la organización/ colectivo en que participa. 
2. En términos generales, ¿podría contarnos un poco sobre la(s) empresa(s) salmonera(s) que se 

encuentran cerca de su comunidad? ¿Cuándo llegaron dichas empresa? ¿Qué beneficios le han 
traído a la comunidad local, y qué problemas han presentado? ¿Cuál es su visión sobre la 
industria salmonera en esta región? 

3. ¿Conocían los Principios Rectores de Naciones Unidas sobre empresas y DDHH?  
4. El video sobre los Principios Rectores muestra que el Estado tiene el deber de proteger los 

DDHH: ¿ustedes consideran que en relación a la industria salmonera, el Estado chileno protege 
adecuadamente los DDHH de las personas que se vinculan con dicha industria (trabajadores, 
comunidad)? 

5. Los Principios Rectores también indican que las empresas deben respetar el derecho de las 
personas y comunidades a información, consulta y participación. En relación a las empresas 
salmoneras cercanas, ¿se ha realizado algún proceso de consulta a la comunidad? En caso 
afirmativo, ¿cuándo se realizó, y a cargo de quién? 

6. ¿La empresa se relaciona regularmente con las comunidades? Si es así, ¿cómo lo hace? 
7. Hace poco tiempo, un informe (Salmones de Sangre, de Ecocéanos) indicó que en la industria 

salmonera se producen muchas muertes de trabajadores, sobre todo de buzos. ¿Tienen 
experiencias cercanas con este tema? A su juicio, ¿por qué se producen tantas muertes? 

8. ¿Cuáles son las principales actividades de subsistencia de los miembros de la comunidad? (Por 
ejemplo, la agricultura o la pesca de subsistencia, el cultivo de alimentos y la fabricación de 
productos y su venta en mercados locales, pequeños quioscos, empleos profesionales, otros). 

9. ¿Siente que la presencia de la industria salmonera en/ cerca de su comunidad ha afectado sus 
medios de vida, ya sea de manera positiva o negativa? En caso afirmativo, ¿cómo?  

10. ¿Consideran ustedes que las empresas salmoneras producen impactos de algún tipo en el 
Medio Ambiente? 

11. Desde que la industria salmonera comenzó a operar en/ cerca de la comunidad, ¿ha 
aumentado o disminuido el número de personas en esta comunidad? 

12. ¿Ha habido algún conflicto entre la empresa salmonera y la comunidad? En caso afirmativo, 
¿cuándo y qué sucedió? ¿Se resolvió el conflicto? Si es así, ¿cómo? 

https://m.youtube.com/watch?v=TaM9_qzgleU


 

13. ¿Ha habido protestas de miembros de la comunidad contra la industria salmonera? Si es así, 
por favor explique cuándo, cómo y por qué.  

14. ¿Hay algún conflicto entre los diferentes miembros de la comunidad debido a las actividades 
de la industria salmonera? Por favor profundice. 

15. ¿En su opinión, hay casos de corrupción/solicitudes de sobornos/conflicto de intereses en la 
industria salmonera? Si es así, por favor elabore. ¿Puede dar ejemplos? 

16. ¿Alguna vez, desde que la empresa comenzó sus operaciones, ha venido la misma empresa o 
el gobierno (local) a preguntar/consultar si la comunidad se veía afectada por la empresa, o 
para monitorear los impactos en la comunidad? Si es así, ¿con qué frecuencia y cuáles son los 
detalles de esas visitas? 

17. ¿A su juicio, la presencia de las empresas salmoneras afecta el trabajo y los medios de vida de 
los pescadores artesanales? Ejemplos: acceso al mar, contaminación (por basura, por 
antibióticos), fuga de salmones, etc. 

18. ¿A su juicio, la presencia de las empresas salmoneras afecta la forma de vida tradicional de las 
personas que pertenecen a pueblos indígenas? Ejemplos: imposibilidad de administrar y 
conservar los recursos naturales existentes en sus tierras, contaminación o falta de acceso a 
lugares culturalmente relevantes, imposibilidad de realizar rituales u otras actividades 
tradicionales, etc. 

Las siguientes dos preguntas son para personas de pueblos indígenas: 

19. ¿Hay algún sitio espiritual en la tierra o en el mar? Si es así, ¿la empresa respeta estos sitios 
espirituales? ¿La empresa todavía permite el acceso a estos sitios? 

20. ¿Ha cambiado la industria salmonera la forma en que los miembros de la comunidad practican 
su cultura o religión? Si es así, ¿cómo? Por favor elabore. 

21. Su comunidad tiene o está esperando tener algún ECMPO? ¿Cuál es su opinión sobre este 
instrumento? 

22. ¿Existe un mecanismo de reclamo/ quejas donde la comunidad pueda presentar una queja si 
tiene inquietudes sobre los impactos de la empresa en el medio ambiente?  

23. ¿Es posible presentar una queja a las autoridades (gobierno local, alcalde/otra oficina 
gubernamental)? Si es así, ¿han respondido las autoridades? ¿Intentó el gobierno local ayudar 
a resolver el problema? 

24. Pensando en buenas prácticas empresariales, y en la experiencia de cada uno/a de ustedes, 
¿qué recomendaciones le harían a las empresas salmoneras en general, para que sean “buenos 
vecinos”? 

25. Si quiere agregar algo más, hágalo ahora.  

 


